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Código 022-25004 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Descripción 

 
El S.O.S botón de pánico, es un botón de uso hogareño para pedir ayuda en caso 

de emergencia, trabaja en conjunto con otros dispositivos inteligentes, que al 
presionarlo dispara una alerta y puede accionar escenarios y/o rutinas.  

 

El S.O.S botón de pánico puede ser monitoreado desde la aplicación en un 
dispositivo inteligente desde cualquier parte del mundo mientras se tengan acceso a 
internet el hogar y el dispositivo. 

 

Algunas de las funciones que se pueden configurar desde la aplicación son: 

 
• Recibir alertas, por presión del botón o batería baja. 
• Disparar rutinas/escenarios ante la presión de botón.  

 

 

Función/Operación 
 

Tome el cuerpo del S.O.S botón de pánico y gire la tapa trasera en sentido 

antihorario, quite la tapa y retire el film aislante para conectar la batería.  

 

Inserte la clavija de reset en el orificio y presione por más de 5 segundos para 

enlazar el detector con la aplicación (ver configuración más adelante). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Orificio de Reset 

Indicador 

Botón de pánico 
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Para dejar el botón de pánico fijo en una superficie, remueva la película roja para 

dejar expuesto el pegamento y luego péguelo. 

 

 

Requisitos para su funcionamiento: 
 
• Red Wi-Fi de 2,4 GHz con conexión a internet. 
• Dispositivo inteligente con conexión Bluetooth®. 
• Aplicación “Smart Life – Smart Living” o “Tuya Smart” instalada en un dispositivo 

inteligente (Verifique la compatibilidad de su dispositivo inteligente en la tienda 
correspondiente a su sistema operativo). 

• Gateway Zigbee a Wi-Fi compatible con Tuya. Por ejemplo, el Gateway código 022-
25007, o los paneles de control códigos 022-25000 y 022-25001 comercializados 
por Cambre 

 
 

Características técnicas 

 
• Batería: CR2032 (3 Vcc) 
• Protocolo: Zigbee 
• Indicador: led de color rojo, hace un destello cada vez que se presiona el botón, y 

destella rápido cuando está en proceso de enlace. 
• Dimensiones: 49,5 mm de diámetro x 12,6 mm de espesor 
• Peso: 16,7 g 
• Material: en plástico color blanco mate. 
• Temperatura de Operación: -10 a 50 ºC 
• Humedad de operación: 0% a 95% RH (sin condensación) 
• Uso interior. 
• Modelo: EB101-Z 
• Origen: Fabricado en China. 
• Importador: Cambre I.C. y F.S.A. 
• Aplicación: compatible con Smart Life – Smart Living y Tuya Smart (disponibles 

para sistemas operativos IOS y Android). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 Fecha de creación 20/08/2025 V. 00 

 

 

 
S.O.S. BOTÓN DE PÁNICO 

Zigbee 
Ficha técnica 

 

Configuración en la Aplicación: 
 

1. Instale la aplicación “Smart Life – Smart Living” en un dispositivo inteligente 
(smartphone, tablet, etc.) y regístrese. 
 

 
PLAY STORE  APPLE STORE 

 
2. Conecte su dispositivo inteligente a la red Wi-Fi de 2,4 GHz 

 
3. Active el Bluetooth de su dispositivo inteligente. 
 
4. Abra la aplicación Smart Life – Smart Living 

 
5. Configure un Gateway Zigbee a Wi-Fi compatible con Tuya y si ya lo tiene 

configurado pase al punto siguiente. 
 

6. Ubique su S.O.S botón de pánico, desenrosque la tapa trasera y retire el film 
para conectar la batería. 
 

7. Ingrese a la ventana principal del Gateway que tiene configurado en la aplicación 
Smart Life. 

 
8. Elija la opción “Zigbee Sub-Device”, y luego la opción “Add new device”. 

 
9. Inserte la clavija de reset en el orificio y presiones por más de 5 segundos, El 

LED indicador comenzará a destellar. 
 

10. Seleccione el S.O.S botón de pánico (Panic Button) encontrado por la 
aplicación. 

 
11. Aguarde a que le aparezca el botón Finalizado al pie de la pantalla y luego 

presiónelo. A partir de este momento el detector de ventana y puerta queda 
enlazado a su aplicación. Puede continuar con la configuración o retroceder con 
la flecha < del vértice superior izquierdo de la pantalla para continuar más tarde. 
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El producto S.O.S. botón de pánico modelo EB101-Z ha sido fabricado 
respetando las más altas normas de calidad. A pesar de ello en caso de defecto de 
alguna de sus partes o en su funcionamiento, la reparación se efectuará sin cargo 
según las condiciones establecidas a continuación: 

Esta garantía ampara al producto por el lapso de 6 meses a partir de la fecha de 
compra del producto, lo cual deberá demostrase mediante la presentación de la 
correspondiente factura. En aquellos casos que el producto deba ser transportado al 
servicio técnico durante la vigencia del presente certificado, los gastos de traslado y 
seguro se regirán conforme a la LEY 24.240. CAMBRE I.C. Y F.S.A no será 
responsable de los daños personales o la propiedad que pudieran surgir como 
consecuencia de la mala instalación o del empleo el producto para usos distintos de 
los especificados en el presente instructivo. Esta garantía NO cubre (por lo que será 
a cargo del comprador) la desinstalación, instalación, configuración y limpieza. 

Esta garantía NO cubre el funcionamiento de las aplicaciones “Smart Life – 
Smart Living” (ofrecida por Volcano Technology Limited) y “Tuya Smart” (Ofrecida por 
Tuya Smart Inc) así como sus plataformas las cuales son exclusiva responsabilidad 
de los respectivos desarrolladores. 

 
La garantía NO será aplicada si: 

 
1. El producto ha sido empleado para un uso distinto del especificado en el 

presente instructivo. 
2. El producto ha sido sometido a tensiones, corrientes o cargas por sobre los 

niveles máximos y mínimos especificados en el presente instructivo.  
3. El producto ha sido instalado o conectado en forma distinta de lo indicado en el 

presente instructivo. 
4. El producto ha sido montado sin respetar las recomendaciones y/o indicaciones 

descriptas en el presente instructivo. 
5. El producto ha sido abierto, reparado o modificado por personal no autorizado. 
6. Hay daños causados debidos a accidentes, desastres naturales, mal uso 

intencional o accidental, uso de abrasivos, humedad excesiva, inundaciones o 
entrada de agua, exposición a fuentes de calor excesivo, rayos, cambios bruscos 
de tensión en la red eléctrica, golpes y caídas.  

Nota: La información contenida en el presente documento puede cambiar sin previo aviso y Cambre se 
reserva el derecho de modificar estas condiciones sin que ellas sean consideradas cambios unilaterales y 
perjudiciales a terceros. 

 
Importador: Cambre I.C. Y F.S.A 

Calle Haendel Lote 4 (1619), Centro Industrial Garín. 
Prov. de Buenos Aires, Argentina. 

Servicio de asistencia a nuestros clientes 

Tel: +54 (0) 3327 41-4000 
WhatsApp: +54 9 11 6722-3430 
E-mail: tecnica@cambre.com.ar 
cambre.com.ar 

mailto:tecnica@cambre.com.ar

